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Conservatoire national desarts et métiers

Analyse et conception de référentiels et de
certifications

Présentation
Formation hybride : 24h en présentiel, et 11h en formation ouverte a distance

Responsable

Stéphane BALAS, enseignant chercheur, maitre de conférence au Cnam

Public, conditions d’acces et prérequis
Pas de prérequis

Etre sensibilisé aux démarches d’ingénierie de formation professionnelle et d’analyse du travail pour la formation.
Cette unité d’enseignement s’adresse aux formateurs permanents ou occasionnels, aux conseillers en orientation ou
insertion, aux responsables ou coordinateurs de formation, aux formateurs de l'alternance et aux acteurs de la
conception des certifications professionnelles.

Inscription soumise a agrément : Non

Cursus :Cette unité d’enseignement fait partie du Titre RNCP Niveau 6 Responsable de projets de formation
(CPN9800A)

Cette UE est constitutive du bloc de compétences "Concevoir, gérer et piloter des projets (actions, dispositifs, parcours)
de formation et de certification" (CPN98B20)

Objectifs

Objectifs pédagogiques

Identifier les institutions et acteurs de la certification professionnelle en France.

Elaborer des méthodologies de construction de référentiels d’activités, de compétences et d’évaluation d’'une
certification.

Superviser du processus global de construction d’une certification.

Analyser les contenus des différents référentiels pour développer des dispositifs de formation.

Compétences visées

Identifier des experts et des praticiens en vue de constituer un groupe métier chargé de concevoir des
référentiels d'activités et de compétences en restant au plus proche de I'actualité des pratiques des
professionnels.

Formaliser, avec le groupe métier, une méthodologie d’analyse afin d'inventorier les principales activités du
métier considéré, leurs finalités et les connaissances requises pour les exercer, les conditions d’exercice ainsi
que les tendances d’évolution notables a court et moyen termes pour les activités analysées.

Page 1


https://www.cnam-entreprises.fr/
https://www.cnam-entreprises.fr/cnam-entreprises/

Encadrer, au sein du groupe métier, la négociation sur le choix des activités a retenir en vue de la formalisation
finale du référentiel d’activités afin d’en déduire les compétences requises.

Formaliser, avec le groupe, les référentiels de compétences et d’évaluation afin de préparer I'enregistrement de
la certification professionnelle.

Regrouper les compétences par blocs cohérents et renvoyant a une activité autonome afin d’organiser le
référentiel en unités permettant la validation totale ou partielle de la certification.

Concevoir un dispositif de formation en s’appuyant sur les référentiels de la certification professionnelle
envisagee.

L'avis des auditeurs
Les derniéres réponses a I'enquéte d'appréciation pour cet enseignement :
Fiche synthétique au format PDF

Présence et réussite aux examens

Pour I'année universitaire 2023-2024 :

Nombre d'inscrits : 76
Taux de présence a I'évaluation : 66%
Taux de réussite parmi les présents : 100%

\(&) Témoignage

"Cette UE est trés intéressante et, si I'occasion se présente, j'envisagerais de
m'orienter vers la redaction des certifications. Le contexte, la nature du sujet
et les choix politiques que cela implique ont été bien expliqués. Les nombreu
travaux pratiques ont été trées utiles."

. Auditeur.rice promotion 2023 - 2024

Enquéte de satisfaction
Cnam Entreprises étant dans une démarche d’amélioration continue, une enquéte de satisfaction devra étre complétée

a la fin de la formation par chacun des stagiaires. Dans le cas d'un cursus, chaque unité d’enseignement (UE) sera
évaluée individuellement.

Voir aussi les formations aux métiers de

Formateur / Formatrice
E-formateur / E-formatrice

Voir aussi les formations en

Stratégie pédagogique
Dispositif de formation
Adulte en formation
Ingénierie de la formation

Pédagogie
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https://formation.cnam.fr/rechercher-par-metier/e-formateur-e-formatrice-1173152.kjsp?RH=1634566673659
https://formation.cnam.fr/rechercher-par-discipline/strategie-pedagogique-202766.kjsp?RH=1634566673659
https://formation.cnam.fr/rechercher-par-discipline/dispositif-de-formation-924255.kjsp?RH=1634566673659
https://formation.cnam.fr/rechercher-par-discipline/adulte-en-formation-924187.kjsp?RH=1634566673659
https://formation.cnam.fr/rechercher-par-discipline/ingenierie-de-la-formation-924321.kjsp?RH=1634566673659
https://formation.cnam.fr/rechercher-par-discipline/pedagogie-202475.kjsp?RH=1634566673659

Programme

Programme

Contenu

Connaissance des acteurs et institutions constitutif du « systeme » de la certification, en France et en Europe,
ainsi que des principales réglementations

Définition, fonctions et usages des référentiels

Démarches d’'ingénierie de certification des compétences

Atelier méthodologique d’analyse de référentiels existants : modes rédactionnels, lisibilité, conception
sous-jacente (compétence, travail), points d’amélioration

Modalité d'évaluation

Production d'un dossier de synthése sur une thématique choisie parmi celles proposées pour I'enseignant.
Bibliographie
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CHAUVIGNE, C. (2010) : Les référentiels en formation, in Chauvigné, C. & Lenaoir, Y. (Sous la coord.). Les
référentiels en formation : enjeux, légitimité, contenu et usage, Recherche & Formation, 64-2010, 77-89
MAILLARD, F. (DIR.) (2012). : Former, certifier, insérer. Effets et paradoxes de l'injonction & la
professionnalisation des dipldmes. Presses Universitaires de Rennes.

MAYEN, P., METRAL, J.-F. & TOURMEN, C. (2010). : Les situations de travail. Références pour les référentiels,
Recherche & Formation, 64-2010, 31-44.

PROT, B. (Dir.) (2014) : Les référentiels contre I'activité. En formation, gestion, certification. Octares
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Informations pratiques

Contact

Posez-nous vos questions via ce formulaire (cliquer ici) ou en appelant le 01 58 80 89 72
Du lundi au vendredi, de 09h30 a 17h00

Centre(s) d'enseignement

Cnam Entreprises Paris

Complément lieu

292 rue Saint Martin
75003 Paris

Plan d'accés

Session(s)
du 3 février 2027 au 4 mai 2027
Détail des dates:

03/02/2027 02/03/2027 22/04/2027 04/05/2027
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https://www.cnam-entreprises.fr/medias/fichier/plan-cnam-saint-martin-conte_1777553947351-pdf?ID_FICHE=1012326&INLINE=FALSE

Code Stage : FAD141

Tarifs
1610 € net

Individuels : vous ne bénéficiez d'aucune prise en charge ou vous étes demandeur d'emploi ?
Découvrez nos tarifs adaptés a votre situation

Nombre d'heures
35

3 février 2027 - 4 mai 2027

Faire financer sa formation

Les dispositifs de financement : mode d'emploi

Une question ?

Remplir le formulaire de demande ou appeler le
0158808972

Du lundi au vendredi
(hors jours fériés)
De 09h30 & 12h00
et de 13h30 a 17h00

Votre inscription

2 possibilités :

S'inscrire en ligne
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https://www.cnam-entreprises.fr/faire-financer-une-formation/je-finance-ma-formation-par-moi-meme-1460104.kjsp?RH=0041
https://www.cnam-entreprises.fr/cpf-financements/financement-formation-professionnelle-1460055.kjsp?RH=1634566673659
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Bulletin d’inscription & télécharger
et a renvoyer par courrier a :

Cnam Entreprises

Service inscription - Case B2B01
292 rue Saint-Martin

75003 Paris

ou par e-mail a : entreprises.inter@lecnam.net

Dates des stages

Du 3 février 2027 au 4 juin 2027

9h-17h

Une question ?

Remplir le formulaire de demande ou appeler le
0158808972

Du lundi au vendredi
(hors jours fériés)
De 09h30 & 12h00
et de 13h30 a 17h00

/**[ a.customlink:hover, a.customlink, a.customlink:visited { text-decoration: none; } a.customlink:visited, .button:active
a.customlink { color: #857761; } .button:hover a.customlink { color: #333333; } /**/

MISSION HANDI'CNAM
Aider les auditeurs en situation de handicap
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